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Tramitologia

Arte o ciencia de resolver; perfeccionar o facilitar
los tramites.

REAL ACADEMIA ESPANOLA e .

Barrera Burocratica ilegal o irracional
cualquier requisito, exigencia, cobro, prohibicion o limitacion que
impone una entidad de la Administracion Publica, a través de
una actuacion o una norma, que de manera contraria a ley e

(ilegal) o en su defecto irracional, dificulte el acceso o la . - Conceptos de
permanencia de un agente econoémico en el mercado o o Barrera
contravenga las normas sobre simplificacion administrativa. Burocratica y

m Indecopi " __ = Tramitologia

Y D LA PROTECCION DF LA PROPEDAD INTELECTUAM

Fuente:INDECOPI/RAE
Elaboraciéon: AGAP
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Fuente: WEF, The Global Competitiveness Report 2018 (140 paises)
Elaboracion: AGAP
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Procesos de
Comercio
Exterior

Certificaciones

Fuente:AGAP
Elaboraciéon: AGAP

Propiedad de
la Tierra

Personal

Agroexportacion

Procesos de
Campo

Procesos de
Post Cosecha

&  Algunos Procesos

de la cadena
iy productiva de la
I _ Agroexportacion
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Fuente:AGAP
Elaboraciéon: AGAP
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Dia 1
Empresa
presenta el

tramite Di a +500

Empresa recibe
respuesta con +40
observaciones y plazo W
méximo de 30 dias - Ejemplo en
i Tramites
ambientales

Plazo segun TUPA
90 dias habiles

Fuente:AGAP
Elaboraciéon: AGAP
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X

Se presento

V4
D|a 1 4 veces la
Empresa solicitud
presenta el

tramite Dia +90

Empresa recibe la
devolucién del IGV

Plazo segun TUPA

Buen contribuyente: 1 dia

Fuente:AGAP
Elaboraciéon: AGAP

Ejemplo en
Tramites
Tributarios
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PERU

DS N° 002-2008-MINAM

Categoria 3: Riego de Vegetales y B~ uida de \nimales

PARAMETRO

Bioldgicos

Coliformes Termotolerantes

UM'ZAD

~ —ad

l| ¥IP/100ml

Vegetales Tallo Bajo Veg~tales ai °

LINMTES

L/

\ >\

LIMITF >

o

2000 (3)

()
)

DS N° 015-201

MINA|

A\ N

Cat goria. - Riego de Vegetalesy Bebi de. nin. les- Subcategoria D1: Vegetales K

YaTalli B2y 'to.

PARAMFTRO

Ao Microbioldgicos y parasit »légicos

Cd N ermo®lerantes (44.5°C)

|

UNIDAD

NMP/100ml

LIMITES

F'e

Salmonella sp

A

Vibrion cholerae

A

Fuente:AGAP
Elaboraciéon: AGAP
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Coliformes Totales NMP/100ml 0 5000 (3) j Colifgrmes Totales(35-37°C) NMP/100ml 1000

Enterococos NMP/100ml 20 [N\100 | e rococos intestinales NMP/100ml 20

Escherichia coli NMP/100ml 100 .;’ Escherichia coli NMP/100ml 100
»

Huevos de helmintos Huevos/L <1 <1(1 Huevosy larvas de helmintos Huevos/L <1

Ausente

Ejemplo en

Ausente

Normas
Ambientales



Fuente:AGAP

Elaboraciéon: AGAP
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La RS 100-2017/SUNAT dispuso prorrﬁ%@encimiento de los

impuestos para los contribuyentes que i Su domicilio fiscal

en una zona declarada en emergen ?\ .

AR

e

7 X0

Problema: &

Un efecto de la norma geq\dqdie se p a ayto aﬁcamente el TR

derecho a solicitar | luciq 0 a feadr\ credito fiscal

acumulado) po \@} / meses, 0aq enden de la fecha

de vencmegr&@e 2 ejercer dicho dergcho (sTo generaba

problema lujo de caja de la €5as. Ejemplo en

O O A Normas
%$ e Tributarias
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Fuente:AGAP
Elaboraciéon: AGAP
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cQué es?

* Instrumento estratégico para la facilitacion de comercio

- Sistema integrado que mejora la colaboracion entre los
organismos gubernamentales

Contribuye a incrementar la competitividad del sector comercio 7 Ventanilla (nica de
exterior

Gestiona, a través de medios electronicos, los tramites para el

comercio exterior

transito, ingreso o salida de mercancfas i N (VUCE 1.0)



- ; Cuantas
0 agap G

Y/ st rin Instituciones
estan

involucradas?

Modulo Recepcion [ Senasa/Digesa ]

y Despachc | A. Maritima I
SECTOR PRIVADO Componente: [

Portuario Modulo de Estadia
([servicios portuarios) I A, M‘gfd'()fio I
[ Agentes Maritimos ] ‘ (6 entidades) .' yoRgee
T T |_bcia-mic |

[ Prestadores de ]

Servicios Portuarios

Licencias Ca a
permisos maras de

[Agentes de Aduono] SO S Componente Origen [ Comercio (19) ]
& SNI
| tad certificaciones,
[ bl St ] (22 entidades [ ADEX ]

operaciones,

( Exportadores ] servicios cerfificadoras) [MlnceturOrbgen]

ofros.
[ Productores ] | COMEX |

Enfidades
abor: 08

Componente Mercancias
Restringidas

| SENASA |

l DIGESA l

{15 entidades de control)

MTC
» PQQos elec&ogic-os « Consultas Técnicas { S?JIC(IS:I';ME[ZZ } Ventani”a- Onica de
B opiirsind e e _e. comercio exterior
: ?:2;";;'500; de Trdm:‘-tes. Sasipainaiadarini | OTROS ] (VUCE '1 .O)

ENTIDADES

Fuente: VUCE MINCETUR
Elaboraciéon: AGAP



Fuente: VUCE MINCETUR
Elaboraciéon: AGAP

Cantidad de
solicitudes
emitidas
2018

Componente Portuario

(6 entidades)

Componente Origen

(22 entidades certificadoras)

Componente Mercancias
Restringidas

(22 entidades certificadoras)

Porcentaje de
participacion
por
componente

¢273 mil tramites
en la
agroexportacion?

Ventanilla Unica de

COMErcio exterior
(VUCE 1.0)
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Tiempo Esperado:

Fuente:AGAP
Elaboracion: AGAP

Solicitud de Certificado de

Plazo segun
TUPA:

Origen = e [iEHEs

Generacion de .
la Orden de ’ !nspeccuﬁnrt
Pago y N° de ‘ isica por parte
expediente | del SENASA ‘
Tiempo: Tiempo: 1 dia
automatico

.....
llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Ejemplo VUCE:
Tramite
SENASA
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Fuente: MINAGRI Statistical Yearbook 2016 / INEI IV National Agricultural Census 2012
Elaboracion: AGAP — Modern Agriculture main export fruits and vegetables 2016

agap
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84%

16% 25%
(1)

2004 2017

m Trabajadores Informales

m Trabajadores Formales

La agricultura moderna
incorpora a productores

de la pequefia, mediana
y gran agricultura
formalizando el sector

Area agricola
total cultivada
4 155 mil Ha

9%

se redujo la
informalidad
laboral

95.6% B

4.4% Laboral

Total Agricultura
Moderna
190 mil Ha
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Carabayllo District -
4 Recoger el contenedor Ventaniila Districto |
:e'§9n Juan de Lurigancho Huancayo
8 Llevarlo alca santings de S an Boris :
Villa E1'Sal
2 Cargarlo en Ica ’ &
8 Llevarlo al Callao (Ica-Callao)
4 Entregarlo en deposito / terminal R
4 Llevarlo del depdsito al Puerto
Dr!\:e 4h26mn § s}
30 HORAS )
P @
demora un contenedor en todo su ®

proceso de carga / descarga. fca EJEMPLO DE

INFRAESTRUCTURA
= PUBLICA

»
Nazca

Fuente AGAP ?3
&

Elaboracion: AGAP
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PROTECTO
@ CHAVI
MOCHIC

Etapa III

Contrato de Concesion
Disefio, Construccion, Operacion y
Mantenimiento de las Obras Hidraulicas
Mayores del Proyecto Chavimochic bajo la
modalidad de asociacion publica privada.

Periodo: 25 afios

Objetivos:

« Disefar y construir las obras de la Tercera Etapa

« Operar y mantener las obras nuevas y existentes

+ Prestar el servicio de suministro de agua a los
usuarios del Proyecto

Proyectos de
Irrigacion:

Inversion APP:
US$ 7 1 5 M M Tanguche

(Incluye IGV y pago a supervision especializada)

Chavimochic

Fuente:"PROINVERSION
Elaboraciéon: AGAP
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Proyecto Paralizo
Etapa

1960 1980
Primera . =4 s
: Segunda 198 - ®ei... g3 rOyectosde
E O R ol  rrigacion —
O 2013 2015 B Lincas de
fereers ‘ ‘ ‘ o tiempo:
Py o0 © el Chavimochic
8 Primera ‘ ‘ ......
> 2014 2015 Paralizado 7

Segunda ‘ ‘

Fuente PROINVERSION
Elaboracion: AGAP




Barreras Burocraticas
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egp

Exportaciones Agricolas

Empresas
7,000 Agroexportadoras

6,000

5,000

4,000

MILLONES US$

3,000

2,000

Y existen
muchos
ejemplo mas

1,000
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Fuente: BCRP, SUNAT
Elaboracién: AGAP
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1.
2.

Fuente: Gabriel Amaro
Elaboraciéon: AGAP

. Creacién de la Ventanilla Unica Electrénica del estado para el

. Contratar mas INGENIEROS para el sector publico

. Trazabilidad y transparencia en los tramites

Implementar un sistema de Calidad Regulatoria
Simplificar toda la regulacién vigente (p.e Normativa de Gestion
Ambiental)

Desarrollo e implementacién del VUCE 2.0 > 3

ciudadano y las empresas

o propuestas
S URGENTES de

. Indicadores de eficiencia para cada institucién publica relacionados a , mejora para un

la eficiencia en la tramitologfa y al crecimiento econdmico en su 7~ ¥ S oL SRV Cl ol CREN !
Ea inversion
sector
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TENEMOS QUE
CAMBIAR NUESTRA
ACTITUD Y LA FORMA ‘28
DE HACER LAS COSAS 7

Vs . '
i \‘
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L Py :

PORQUE .. UN CONSEIO

Fuente: Gabriel Amaro



PARA HACeR LAS (oSAS
ComO TODOD eL MUNDO

YA €STA ToYo eL  UNGoNsED
MmUND O %

u :
Elaboraciéon: AGAP
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